VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Biisscher & Hoffmann s.r.o.

1. Piedmét smlouvy
Predmétem smlouvy uzavirané podle téchto vseobecné obchodnich podminek (dédle jen VOP) jsou dodavky zbozi ze

sortimentu prodavajiciho kupujicimu, na zakladé jeho objednavek a Uhrada kupni ceny dodaného zboZi kupujicim. Veskeré
dodavky zboZi prodévajiciho kupujicimu se provadéji vyhradné na zakladé téchto VOP. Prechod a prevod prav a povinnosti
vyplyvajici z prislusné Ramcové kupni smlouvy (dale jen RKS) je mozny vyhradné na zakladé pisemného souhlasu
prodavajiciho.

2. Pfechod vlastnickych prav ke zbozi

Vlastnicka prava k objednanému a dodanému zboZi prechdzeji z prodavajiciho na kupujiciho az Uplnym zaplacenim kupni
ceny.

3. Objednavky zboZi

Zavazné objedndvky na zboZi budou zasilany kupujicim e-mailem nebo postou na adresu prodavajiciho. Zavazna objednavka
musi obsahovat prenou specifikaci zboZi, jeho mnoZstvi, datum objednani , misto dodani, zpGsob dopravy, Cislo této
objednavky, termin dodani a podpis opravnéné osoby. V pfipadé, Ze prodavajici pisemné, i telefonicky nepotvrdi opravnéné
osobé kupujiciho jiny termin dodani zboZi do 2 prac. dnli od obdrZeni zavazné objednavky, povaZuje se termin uvedeny v
objednavce kupujiciho za odsouhlaseny. V pfipadé, Ze kupujici poZaduje od prodavajiciho zajisténi dopravy materialu, musi
byt na objedndvce uvedeno jméno opravnéné osoby k prevzeti zboZi a telefonni spojeni na tuto osobu. Dojde-li ze strany
kupujictho ke zméné objednaného nebo pfipraveného zboZi ¢i k Uplnému zruseni objednavky v den vyskladnéni, ma
prodavajici pravo uctovat kupujicimu ¢astku ve vysi 1 % z prodejni ceny celkového objemu objednaného zboZi, kdy tato ¢astka
je Uhradou za vynaloZené naklady prodavajiciho s pfipravou zboZi. Prodédvajici nema povinnost dodat objednané zboZzi
v pfipadé, Ze je kupujici v prodleni s Ghradou kterékoliv faktury.

4. Prevzeti zboZi

ZboZi uvedené na zdvazné objednavce je prodavajici povinen dodat podle odsouhlasenych podminek a kupujici je povinen
toto zboZi prevzit a zaplatit v terminu splatnosti. Po pfedani a prevzeti je vidy sepsan zapis — potvrzeni o predani, dodaci list
apod., kde je potvrzeno predani mnozstvi a kvality predavaného zbozi s vyznacenim pripadnych zjevnych vad, které Ize
béZznou prohlidkou zjistit. Nebezpeci skody na prodavaném zboZi prechazi na kupujiciho okamzikem preddani v misté prodeje,
prevzetim prvnim dopravcem kupujiciho, dorucenim zboZi proddvajicim na dohodnuté misto.

5. Kupni cena

Kupni cena je specifikovdna proddvajicim v platném aktualnim ceniku a ev. v pfislusné pfiloze k ceniku. Ke kupni cené se
pripocitava zakonnda sazba DPH. Platnost ceniku a pfilohy k ceniku je stanovena prodavajicim a plati do odvolani. Zména
kupnich cen bude oznamena prodavajicim kupujicimu s predstihem minimalné 14 dnd. V pfipadé zvyseni cen zboiZi plati staré
(t.j. nizsi) ceny pouze do vyproddni zasob prodavajiciho. Kupni cena zboZi je uvedena véetné palety, pokud neni uvedeno jinak.
6. Uvérovy limit

Prodavajici poskytuje kupujicimu v rdmci stanovené splatnosti dariového dokladu (faktury) uvérovy limit v dohodnuté vysi s
tim, Ze prekrodi-li zavazek kupujiciho tento Uvérovy limit, bude dal$i materidl dodan pouze po Uhradé starych zavazkd
prevysujicich tuto ¢astku bez ohledu na terminy splatnosti dariovych dokladd. Pfi dosaZzeni Uvérového limitu mize kupujici
odebrat dalsi zboZi pouze na zalohovou fakturu nebo pfi platbé v hotovosti. Proddvajici je oprdvnén jednostranné zvysit
Uvérovy limit. RovnézZ je prodavajici opravnén jednostranné snizit Uvérovy limit, pokud si kupujici neplnil, resp. neplni radné
své platebni zavazky v(ci prodavajicimu.

7. Platebni podminky

Veskeré dodavky zboZi zaplati kupujici prodavajicimu na zakladé dariového dokladu, ktery vystavi prodavajici kupujicimu po
expedici zboZi. Kupujici se zavazuje zaplatit v terminu splatnosti na Ucet prodavajiciho fakturovanou ¢astku, uvedenou na
dariovém dokladu s uvedenim pfislusného variabilniho symbolu. Pokud bude kupujici v prodleni s thradou kupni ceny nebo
jeji Casti, je povinen uhradit prodavajicimu smluveny Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodleni.
V pfipadé prodleni kupujiciho s Uhradou kupni ceny nebo jeji ¢asti ma prodavajici pravo vedle Uroku z prodleni Gc¢tovat
kupujicimu i smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kaZzdy den z prodleni. Smluvni pokuta je splatna dnem poruseni
povinnosti kupujiciho. Strany se dohodly, Ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevylucuje pravo na nahradu skody. V pfipadé
vymahani pohledavky je kupujici povinen zaplatit veskeré naklady s vymahdanim spojené. Zmafi-li kupujici zejména svou
necinnosti doruéeni postovni zésilky obsahujici vyse popsany dafiovy doklad, pocina Ih(ita splatnosti dariového dokladu bézet
dnem jeho vystaveni. Danovy doklad je zaplacen ve splatnosti, pokud v den, ktery je na danovém dokladu uveden jako den
splatnosti, jsou penézini prostfedky pripsany na Ucet prodavajiciho. V pripadé prodleni kupujiciho s placenim faktury, je
prodavajici opravnén okamzité zastavit dodavky zbozi kupujicimu az do UpIného vyrovnani vsech zavazk.

8. Dodaci podminky a dodaci lhiita

Mistem dodani je zdsadné sidlo, popt. provozovna prodavajiciho, nebo misto jim uréené (napt. misto vykladky apod.). Je-li
sjednana dodaci podminka ,fco misto uréeni”, zajistuje prodavajici dopravu zboZi na sjednané misto urceni (bez vykladky).
Vykladku zbozi z dopravniho prostfedku prodavajiciho zajistuje vzidy kupujici na své naklady pokud neni pisemné predem
dohodnuto zajisténi vykladky prodavajicim. Dodaci Ih(ta na objednané zbozi je max. 14 dni od obdrzZeni zavazné objednavky
prodavajicim v zavislosti na tom, zda se jedna o vlastni standardni vyrobek ¢i o vyrobek zvlastni vyroby.




9. Baleni zboZi

ZboZi je prodavajicim expedovano na paletdch s tim, Ze po prevzeti zboZi zodpovida kupujici zcela za dalsi vyuZiti a ev. likvidaci
téchto palet. Role musi byt pfepravovany ve svislé poloze a chranény pfed mechanickym poskozenim. Manipulace se zboZim
pri nakladani, vykladce a jeho uskladnéni pred montazi musi odpovidat pokynim na piktogramech uvedenych na obalu zboZi.
Zejména je zakdzano skladovat role ve vodorovné poloze. Skladované palety a role je nutno zabezpedit pred pfimym vlivem
slunecniho zareni.

10. Zaruky

Rozsah zaruk na jednotlivé vyrobky prodavajiciho je uveden na www.bueho.cz.

11. Reklamacni fad

a) mnozstevni reklamace nebo reklamace poskozeného baleni zboZi je tfeba uplatnit ihned pti prevzeti zboZi zapisem
( potvrzeného dopravcem ) do prislusného dodaciho listu

b), jakékoliv reklamace zboZi je tfeba uplatnit v zarucni dobé pisemné a neprodlené, tj. ve lhité 48 hod. od zjisténi zavady

c) vyrobce doporucuje zpracovavat dodané materialy do 90 dnl od expedice. Prodavajici neruci za vady  vzniklé dlouhym
nebo neodbornym skladovanim, pfipadné zpracovanim materialu v rozporu s ndvody a pokyny vyrobce

d) ma-li material (vyrobek) zjevné vady, které bylo mozno zjistit po dodavce, avsak pred jeho zpracovanim, je kupujici
povinen oznamit ihned (do 48 hod.) vady prodavajicimu, uschovat etikety zboZi pro kontrolu a dodany material
nezpracovavat. Zpracovanim zjevné vadného materidlu ztraci kupujici narok na  bezplatnou vyménu i slevu.

e) kupujici je povinen poskytnout pfi feseni reklamace soucinnost

f) opravnénost reklamace muiZe posoudit pouze technik spolecnosti Blisscher & Hoffmann s.r.o. ve lhité 48 hod. od
pisemného oznameni vady. Kupujici je povinen umoZnit prodavajicimu prohlidku reklamovaného materidlu, jakoZ i
bezplatnou vyménu v pfimérené [haté.

g) pokud bude pInéni vadné a vada bude odstranitelna, nemuzZe strana, které bylo plnéno, pozadovat slevu z ceny, pokud je
vada odstranitelna a strana, ktera plnila (1) je pfipravena takovou vadu odstranit; (2) bez zbytecného odkladu zaéne vyvijet
¢innost smérujici k odstranéni vady; (3) v takové Cinnosti fadné pokracuje; a (4) v rozumném case a radné vadu odstrani i
predmét plnéni vyméni za bezvadny.

h) po dobu reklamacniho fizeni se kupujici zavazuje neposkytovat informace o reklamaci tfetim osobam

12. Rozhod¢i doloZka

Vsechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti bud Rozhod¢im soudem
pti Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komorte Ceské republiky podle jeho Fadu jednim rozhodcem jmenovanym
predsedou Rozhod¢iho soudu s tim, Ze rozhodéi Fizeni bude probihat v sudisti Brno, nebo obecnymi soudy Ceské republiky.
Strana, ktera prvni poda Zalobu ¢i jinym zplsobem zahaji fizeni, provadi volbu zplGsobu feseni sporu dle pfedchozi véty. Tato
volba je pak zavazna pro obé strany ve vztahu k danému sporu.

13. Prohlaseni a zaruky kupujiciho

Kupujici prohlasuje, Ze je zpUsobily plnit své zavazky z této smlouvy. Kupujici dale prohlasuje, Ze vZdy si bude pocinat tak, aby
byl vidy zpUsobily plnit své zavazky z kupni smlouvy. Kupujici je povinen informovat bezodkladné prodavajiciho, Ze je
predluZen nebo Ze je v hrozicim upadku. Kupujici je povinen pisemné informovat prodavajiciho, Ze vici nému bylo zahdjeno
insolvenéni fizeni, a to nejpozdéji do 10 dnli ode dne zahajeni insolvenéniho Fizeni nebo pfi nejblizsi nasledujici objednavce
po zahajeni insolvencniho Fizeni, a to podle toho, ktery okamZik nastane drive. V pfipadé zahdjeni insolvencniho Fizeni vici
kupujicimu se veskeré pohledavky prodavajiciho viéi kupujicimu vzniklé na zdkladé RKS stavaji okamZité splatnymi, o ¢emz
prodavajici kupujiciho pisemné informuje. Prodavajici je v takovém pripadé opravnén také zZadat okamZité vraceni dosud
nezaplaceného zboZi. Kupujici je povinen pisemné informovat prodavajiciho, Ze vi¢i nému byla nafizena exekuce, a to
nejpozdéji do 10 dnli ode dne, kdy se kupujici o exekucnim Fizeni dozvédél, nebo pri nejblizsi nasledujici objednavce poté, co
se kupujici o exekuénim fizeni dozvédél, a to podle toho, ktery okamZik nastane dfive. Kupujici je povinen oznamit
prodavajicimu jakékoliv zmény tykajici se jeho podnikatelského opravnéni, jakoZ i jakékoliv zmény vyznamné pro plnéni
zavazku dle RKS.

14. Pravidla ochrany osobnich udaji

1. Prodavajici zpracovéva osobni tdaje kupujiciho v souladu s nafizenim EU &. 2016/679 (“GDPR”) a pravnimi piedpisy Ceské

republiky. Zakonnym dlivodem zpracovani je pInéni smlouvy a plnéni pravnich povinnosti.

2. Osobni udaje kupujiciho budou zpracovany v rozsahu: jméno a prijmeni (ndzev spolecnosti), sidlo, emailova adresa,
telefonni Cislo, identifikacni ¢islo a danové identifikacni ¢islo, dale datum objedndvky a faktury, dodaci IhGty a platebni
podminky, obrat.

3. Osobni udaje budou zpracovdvany za uc¢elem naplnéni smluvniho vztahu mezi prodavajicim a kupujicim, po dobu pInéni
smlouvy a zdkonnych lhit, v elektronické podobé automatizovanym zplsobem.

15. Zavérecna ustanoveni

Na tyto vieobecné obchodni podminky (VOP) se vztahuji pfislu$na ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou tucinné od 1.1 2023.
Od tohoto data pozbyvaji U¢innosti pfedchozi Vseobecné obchodni podminky ucinné od 1. 1. 2021.



